Informasi kegiatan kami terkait tanggung jawab
sosial dan lingkungan (TJSL) disampaikan pada
Laporan Keberlanjutan BCA 2023, yang diterbitkan
dalam buku terpisah dan dalam waktu yang
bersamaan dengan Laporan Tahunan ini, sejalan
dengan arahan pada SEOJK 16/SEOJK.04/2021.
Sebagian informasi ini disesuaikan dengan panduan
ISO26000, termasuk pengungkapan hak asasi
manusia, ketenagakerjaan, praktik usaha yang
wajar, lingkungan, layanan kepada pelanggan, serta
perlibatan dan pemberdayaan masyarakat. Secara
umum, informasi dalam Laporan Tahunan ini dan
Laporan Keberlanjutan BCA 2023 saling melengkapi.
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